


サービス概要



とは？

社内外の連絡先情報やツール、ナレッジを

一カ所にまとめるコミュニケーションポータルです



多様な働き方
オフィスワーク、テレワーク、ハイブリッドワーク

モバイルワーク

コミュニケーション
電話、メール、チャット、対面、Web会議、

サンクスカード

連絡をとる

使える人材
データベース

Microsoft 365
連携

Web電話帳 相手がわかる
着信表示 安否確認 社内チャット 写真撮影サービス オフィス

コンサルティング

名刺管理 居場所表示 サンクスカード クラウド電話
PBX連携

人を探す



居場所表示使える人材
データベース

主な機能

名刺管理

サンクスカード クラウド電話
PBX連携



主な機能

POINT

職務内容やスキルを可視化。検索でスムーズに人を探せる！

使える人材データベース

1

2

3

業務内容やスキルで人を探して相談までの時間を大幅に削減

電話番号やメールアドレスなど常に最新の連絡先情報を公開

役職に応じた閲覧制限を設定可能



主な機能

POINT

名刺管理

簡単に電子化・共有、ペーパーレスを推進

1

2

3

個人で管理している名刺情報をスマホで読み取り、共有

読み込んだ名刺画像はOCRで自動読み取り

スキャナや複合機からの一括取込も可能



主な機能

POINT

居場所表示

ヒトやモノの居場所がわかり、フリーアドレスの効果を高める

1

2

3

話したい人の居場所がわかり人探しがスムーズに

フロアごとの混雑状況・在席状況を把握

Wi-Fiやビーコンと連携したPC/スマホ/タグを持ち歩くだけ



主な機能

POINT

感謝と称賛が会社を一致団結に導く

1

2

3

感謝や称賛を伝え、個人/チームの活躍を可視化

気軽な「いいね」で共感や称賛を伝えることも可能

もらったカードにリアクションを返すことが可能

サンクスカード



主な機能

POINT

1クリックで発信方法を選択可能

1

2

3

ユーザごとに発信方法を設定可能

着信時の名前表示、履歴での確認も可能

電話システム切り替え時にユーザへの説明は不要

クラウド電話・PBX連携



その他便利な機能

POINT

スマホ内に連絡先の登録がなくても発信者情報が可視化

着信表示

1

2

3

クラウド上のデータを参照し社内外の発信者情報を可視化

着信履歴から発信者情報を確認

名前だけでなく社内であれば部署名、
社外であれば会社名を表示



その他便利な機能

POINT

Microsoft 365 連携

Microsoft 各種アプリケーションとの連携でさらに便利に！

Azure AD 連携シングル
サインオン対応

Microsoft365のアカウントで
PHONE APPLI PEOPLE に

ログイン可能

Outlook 予定表連携
PHONE APPLI PEOPLE

上で相手の当日の
予定がすぐ分かる

Teams ステータス表示
PHONE APPLI PEOPLE 上で
相手のリアルな状態が
すぐ分かる



セキュリティ対策



パスコード認証
（TouchID・FaceID）

端末ID認証
（デバイス認証）

IPアドレス
制限

各種認証
基盤連携

豊富なセキュリティ機能

ユーザーID・
パスワード認証



お客さまの声



お客さまの声

「誰とでもつながれる環境を」

管理者がすべての更新作業・管理を担っていた 社員が自分の情報を更新するようになり、管理工数を削減

PCで電話番号を調べ、スマートフォンで電話をかける スマートフォンからワンタップで電話をかけられる

課題・背景 効果

業種

従業員数

情報・通信

2,349名

社員の業務内容やスキルを記載することができる テレワーク環境でも、組織間・社員間の連携強化が可能に

三井情報株式会社

スキル別検索機能を利用し、
社員同士の連携強化



お客さまの声

自社の電話帳はスマートフォンを想定していなかった PCだけでなくスマートフォンからも電話帳にアクセス可能に

PBX（電話交換機）の老朽化により、
電話環境のあるべき姿を見直した 自席に縛られることない新しいワークスタイルを実現

働き方改革のため、全社スマートフォン化を推進 固定電話からスマートフォンへ、スムーズに移行できた

課題・背景 効果

業種

従業員数

総合商社

79,900名

三菱商事株式会社

固定電話廃止と内線撤廃
スマートフォン全社導入を

企業変革の推進力へ



お客さまの声

PHONE APPLI PEOPLE と
Microsoft Teams が

全社2万人のコミュニケーション基盤に

複数パスワードの管理が手間だった Microsoft 365 との認証連携でパスワード管理工数削減

コロナ禍になり、全社テレワーク化 PHONE APPLI PEOPLE で
社内外のコミュニケーションを維持

PACDから PHONE APPLI PEOPLE へ移行 検索スピードが速く、利便性向上

課題・背景 効果

業種

従業員数

化学

8,112名

花王株式会社



導入実績



主な導入企業様

PHONE APPLI のサービスで3,000社以上が課題解決！



PHONE APPLI PEOPLE 紹介資料

PHONE APPLI PEOPLE をもっと知りたい方に向けて、
分かりやすい資料を用意いたしました。

・PHONE APPLI PEOPLE とは？
・導入実績
・多様化した働き方
・PHONE APPLI PEOPLE の提供できる価値、強み
・サポート体制
・お客様の声

資料ダウンロード

議論の「スタートポイント」となるオフィスツアー

2年間で2,500社・5,000名以上が体験した PHONE APPLI
のオフィスツアー。最もパフォーマンスが出せる働き方
改革を自社で推進し、多くの企業の働き方を変えてきた
「ルール」「ツール」「プレイス」のフレームワークを

ご紹介いたします。

本ツアーはリモート環境からでもご参加可能です。

詳しくはこちら！

オフィスツアーに参加する

https://phoneappli.net/product/download/book/papeople/introduction/
https://phoneappli.net/company/office/officetour/
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